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ASUNTO: PAGOS FACTURACION EXPEDIDA POR LA AERONAUTICA CIVIL

La Secretaria General y la Direccién Financiera de la Aeronautica Civil, comprometida
con el mejoramiento continuo de los procesos existentes en la entidad, ha modificado el
procedimiento de Transferencias bancarias, asi:

Solo se recibiran “Transferencias en Bancarias” de los clientes que vayan a cancelar
facturas denominadas ‘en délares”, siempre y cuando en dicha transferencia se
manifieste claramente el nimero de la factura a cancelar. En caso de no indicar el
numero de factura el pago no sera aplicado a su Estado de Cuenta. En este sentido se
continuara con la generacion de intereses moratorios sin que posteriormente se pueda
hacer reclamacion para la anulacién de éstos.

El anterior procedimiento se hara efectivo a partir del dia 1 de noviembre de 2014.

Cordialmente,
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